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Gli obiettivi generali

Migliorare i servizi sanitari e sociali per 

contrastare lo spopolamento delle aree 

transfrontaliere montane e rurali 





STUDI DI CONTESTO PER RILEVAZIONE BISOGNI 

ANALISI e CONOSCENZA dei TERRITORI

PROBLEMATICHE PARTICOLARI SPECIFICHE DEI 
TERRITORI TARGET SVANTAGGIATI:

 

•una maggiore % di ANZIANI 

•difficoltà a raggiungere i servizi sociali e sanitari a causa 
della conformazione territoriale

•una minore presenza di professionisti socio-sanitari



EVENTI AVVERSI  e IMPREVEDIBILI 
AFFRONTATI e SUPERATI

•PANDEMIA COVID 19 (= forte spinta all’innovazione)

•ALLUVIONE della VAL ROJA

•CRISI ENERGETICA e generale = ritardi consegne 
materiali



ALTRI OSTACOLI AFFRONTATI

•Barriera linguistica iniziale

•Differenze nei sistemi socio-sanitari e 
nell’organizzazione dei servizi



 

•RESILIENZA
•FLESSIBILITA’
•ADATTAMENTO

PROSSIMITA’

INNOVAZIONE 

SPERIMENTAZIONE

PREVENZIONE 

FORMAZIONE 

CAREGIVER

STRUMENTI DIGITALI

NUOVI RUOLI PROFESSIONALI

NUOVI SPAZI DI PROSSIMITA’

NUOVE TECNOLOGIE

NUOVI APPROCCI 
ORGANIZZATIVI

ALCUNE PAROLE CHIAVE 
= FATTORI di SUCCESSO

CONFRONTO 
TRANSFRONTALIERO !



COMUNE DENOMINATORE DI PROSOL: 

PROSSIMITA’

     = AVVICINAMENTO TRA CITTADINI e SERVIZI attraverso

•Tecnologie informatiche ‘di emergenza’

•Coordinamento di servizi e professionisti nel lavoro in RETE

•Strategie di comunicazione efficace per supplire alla distanza

•Formazione a 360°

•Trasformazione attività di progetto

•Continuità assistenziale socio-sanitaria



= AVVICINAMENTO TRA CITTADINI e SERVIZI attraverso

•Contatto diretto di figure professionali con gli utenti (es.Ifec)

•Coinvolgimento delle comunità attivandone il capitale sociale

•Creazione e consolidamento di reti di enti di varia tipologia

•Spazi aperti alla cittadinanza per attività di comunità

•Contrasto dell’isolamento aggravato dalla pandemia



ALCUNI ESEMPI
                                     NUOVI LUOGHI

Senior             APPARTAMENTO DIDATTICO per attività e prevenzione 
    
                           incidenti domestici (ASL CN2); spazi aggregativi (ADMR, 
  
                           Valle d’Aosta…);               
                           CASE DELLA SALUTE (Digne, Cortemilia)

Giovani           SPAZI di ASCOLTO (ASL CN1), Maison des Ado, 
                           Point Accueil Ecoute
 
We-Pro           spazi aggregativi

     Tutti i progetti singoli             CASE degli utenti 



NUOVE FIGURE PROFESSIONALI

SENIOR:            Ifec, ergoterapeuta

WE-PRO:          animatore territoriale (Valle d’Aosta);  
                          operatori di comunità (Robilante)

TUTTI:              nuovi TEAM multiprofessionali



NUOVI SERVIZI DI TELEMEDICINA e ICT

•PIATTAFORMA DI TM progettata da CHU Nizza e descritta ai partner 

•WEB APP informativa per i diritti nell’ambito disabilità (‘SAPPI’)

•PROGETTAZIONE DI APP per la rilevazione della fragilità (Liguria)

•CREAZIONE di SITI WEB per FORMAZIONE TRANSFRONTALIERA



ATTIVITA’ di PREVENZIONE ATTIVA

SENIOR: Sport Santè, attività fisica adattata

GIOVANI: sci alpino, sci nordico, ciaspolate, 
arrampicata, ecc.



SPERIMENTAZIONE di SERVIZI di 
PROSSIMITA’

Agricoltura sociale

Consegna della spesa

Aggregazione giovanile



FORMAZIONE A 360°:

NON SOLO OPERATORI SOCIO-SANITARI e 
PROFESSIONISTI

ma anche GENITORI, INSEGNANTI, 
CAREGIVER, PAZIENTI, RAGAZZI



STRUMENTI DI INDAGINE TRANSFRONTALIERI per il 
MONITORAGGIO e la VALUTAZIONE

•SCHEDE DI RILEVAZIONE BISOGNI E AZIONI

•INTERVISTE ON-LINE con gli OPERATORI di PROGETTO

•FOCUS GROUP

•VISITE IN LOCO (quando possibile, pre e post-pandemia)

•PIANIFICAZIONE STUDI AD-HOC

•QUESTIONARI di SODDISFAZIONE



RACCOMANDAZIONI EMERSE, IN SINTESI

I servizi sanitari possono funzionare al meglio 

SOLO non perdendo mai di vista l’integrazione 

con gli aspetti del benessere SOCIALE

Obiettivi di benessere e salute:

i risultati migliori si ottengono con il coinvolgimento di 

TUTTI gli attori del territorio che lavorano in RETE tra 

loro



Grazie per averci coinvolti nella rete 
PRO.SOL !

                                   (v.romano@ires.piemonte.it)
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